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Emocje, czyli o poszukiwaniu jezykowych
srodkow ekspresywnosci w listach anonimowych

Emotionen, d. h. die Suche nach sprachlichen Ausdrucksmitteln in anonymen Briefen

Anonyme Briefe sind eine Herausforderung fiir Sprachwissenschaftler und werfen eine ganze Reihe
von Fragen auf, die letztendlich ein sprachliches Portrat des wahrscheinlichen Autors erméglichen
sollen. Eine dieser Fragen betrifft die emotionale Ebene des anonymen Briefes und die Art und
Weise, wie anonyme Autoren ihre Gefiihle in der Sprache ausdriicken. Dieser Artikel ist ein Beitrag
zur Diskussion und Analyse einer bestimmten Art von Sprachgenre, den anonymen Brief. Die Daten
stammen aus einer Pilotstudie der originellen anonymen Briefe, deren Hauptzweck die Erstellung
eines Korpus ist.
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Emotions - A Search for Linguistic Means of Expressions in Anonymous Letters

Anonymous letters are a challenge for linguists and raise a whole range of questions that ultimately
allow a creation of the linguistic portrait of the possible author. One of these questions concerns the
emotional layer of the anonymous letter and the way anonymous authors express their emotions in
language. This article is a contribution to the discussion and analysis of a specific type of speech
genre, which is anonymous letter. The data comes from a pilot study of the original anonymous let-
ters, the primary purpose of which is to create a corpus of those letters.
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1. Wstep

Uprzejmie zawiadamiam, zZe ... chciatbym poinformowac o sprawie ... na pewno zacie-
kawi fakt, ze ... informuje o dokonaniu przestepstwa o ... prosze o pomoc i interwencje
w sprawie ... te przykladowe sformulowania otwierajg listy anonimowe, w ktorych
autorzy, ukrywajacy celowo swoja tozsamos¢, przekazujg informacje wymagajace,
w ich mniemaniu, interwencji i odpowiednich dziatan ze strony organéw $cigania.
Organ, ktdry otrzymuje dokument anonimowy, decyduje o przydatnosci i wiary-
godnosci zawartych w nim tresci, a w niektorych przypadkach podejmuje dziatania
majace na celu ustalenie autora inkryminowanego materialu. Wnioskowanie na temat
autorstwa jest wymagajace ze wzgledu na zlozong metodologie i potrzebe siegania do
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materialu poréwnawczego. Dodatkowe utrudnienie stanowi fakt, iz w Polsce istnieje
niewiele prac z zakresu lingwistyki kryminalistycznej, a tym samym istnieje ograni-
czona liczba korpusow tekstow umozliwiajacych poréwnywanie zakwestionowanego
materiatu z danymi ze zbioréw jezykowych (Kredens 2016). Brakuje rowniez empi-
rycznie sprawdzonych metod badawczych osadzonych w ramach i normach jezyka
polskiego. Listy anonimowe stanowia wyzwanie dla lingwistow i stawiaja przed nimi
caly szereg pytan, ktdre ostatecznie majg pozwoli¢ na wskazanie cech idiolektalnych
prawdopodobnego autora. sporzadzenie lingwistycznego portretu prawdopodobne-
go autora. Jedno z tych pytan dotyczy warstwy emocjonalnego listu anonimowego
i sposobu, w jaki autorzy anoniméw wyrazajg przy pomocy jezyka swoje emocje.
Znajomo$¢ wyznacznikow emocjonalnos$ci charakterystycznych dla listdw anonimo-
wych mogtaby by¢ przydatna dla opisu stanu emocjonalnego autora w trakcie pisania,
jak réwnieZ jego umiejetnoséci panowania nad afektem, co mogloby stanowi¢ cenng
wskazowke dla organdw $cigania zwlaszcza w przypadku anoniméw zawierajacych
pogrozki czy stanowiagcych narzedzie szantazu. Niniejszy artykut stanowi przyczynek
do dyskusji i analiz nad specyficznym rodzajem gatunku mowy, jakim jest anonim.
Dane pochodzg z badania pilotazowego oryginalnych listdw anonimowych, ktore-
go nadrzednym celem jest utworzenie korpusu anoniméw na wzoér korpusu listow
pozegnalnych autorstwa Moniki Zasko-Zielinskiej (2013), tak by powstata solidna
baza jezykowa odpowiadajaca na potrzeby organdéw $cigania, jak rowniez wartoscio-
wa z punktu widzenia dalszych badan i rozwazan naukowych z zakresu lingwistyki
kryminalistycznej.

2. Anonim - definicje i typologie

W stownikowej definicji anonim to ,,niepodpisany list, zwykle zawierajacy oszczerstwa,
plotki lub grozby” (Banko 2017: 31), natomiast w kontekscie prawnym za anonim
mozna uznaé zawiadomienie, ktérego autor pozostaje nieznany organom $cigania,
a warto$¢ anonimowych zawiadomien mozna mierzy¢ w zaleznos$ci od tego, do ktdrej
z dwdch grup zostang zaliczone. Jedng grupe stanowia anonimy, ktére nie zawieraja
prawdziwych informacji, a ich autorzy kieruja si¢ niskimi pobudkami, chcac dziata¢
na szkode osoby lub instytucji, ktdrej zawiadomienie dotyczy, jak réwniez na szkode
organdw $cigania, ktore mialyby podja¢ czynnosci §ledcze czy dochodzeniowe. Druga
grupa to anonimy, ktérych autor przekazuje informacje zgodne z rzeczywisto$cia, ale
z roznych powodow, nie chcee lub nie moze ujawni¢ swojej tozsamosci (Stachowiak
2005: 30).

Anonim mozna analizowa¢ réwniez jako ,,dokument, sporzadzony przez nieznanego
sprawce — przy czym tre$¢ tego dokumentu z reguly narusza obowiazujacy porza-
dek prawny, a dziatanie sprawcy zmierzajgce do zatajenia tozsamo$ci ma charakter
intencjonalny” (Dumanski/Gtazek/Kotarba 1987: 132-147 za Olszewska 2014: 131).
Okreslenie autora mianem sprawcy, jest wartosciujace i osadza anonim w ramy dzia-
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tan o znamionach przestepczych. Jest to jednak uzasadnione w kontekscie klasyfikacji
anonimow, ktora zaklada istnienie trzech typéw anonimdéw: anonimy zniestawiajace,
zniewazajgce i falszywie oskarzajace, anonimy okupowo-szantazujace i anonimy - do-
nosy (Dumanski/Gtlazek/Kotarba 1987 za: Olszewska 2014: 132).

Inny sposob kategoryzowania anonimoéw zakiada istnienie dwéch rodzajéw anonimow
ze wzgledu na adresata, mianowicie prywatnego i instytucjonalnego. Jezyk anoniméow
skierowanych do odbiorcy indywidualnego niesie ze sobg silny tadunek emocjonalny
i cechuje si¢ potocznoscia i ograniczong starannoscig o poprawnos$¢ i forme. Natomiast
anonimy do odbiorcy instytucjonalnego charakteryzuje ograniczona emocjonalno$¢
i wigksza troska o strukture i forme wypowiedzi (Cioska 2002: 78-79).

Kategorig rozstrzygajaca o tym, czy dane pismo jest anonimem, jest kwestia mozliwosci
ustalenia tego, kto jest jego autorem (Stefanski 2014: 8).

Na potrzeby niniejszego artykulu anonim bedzie rozpatrywany jako o$wiadczenie
wiedzy o zdarzeniach, osobach, sytuacjach, ktére wywotuja w nieznanym autorze po-
budzenie emocjonalne i motywujg go do dziatania.

3. Anonim w kontekscie prawa

Autorzy anoniméw wypelniaja niejako spoteczny obowiazek okreslony w art. 304 § 1
k.p.k., w mysl ktérego kazda osoba, ktéra powzigta wiadomos¢ o popetnieniu przestep-
stwa §ciganego z urzedu, jest zobligowana poinformowac¢ o tym policje lub prokuratu-
re. Jesli osoba zaniecha zawiadomienia odpowiednich organdéw, nie popelnia jednak
przestepstwa, poniewaz jest tu mowa o spotecznym, a nie prawnym obowigzku (Biuro
Kryminalne Komendy Gléwnej Policji 2016: 7, Gardocka/Jagielto 2018: 385-386).

Zasada spotecznego obowigzku odwotuje si¢ do moralnosci obywatelskiej i spotecznej
(Jasinska-Kania 2012: 109, Marianski 2017: 11), do poczucia odpowiedzialno$ci kazde-
go obywatela za fad i porzadek w panstwie demokratycznym, jak rowniez swiadomosci
obowiazujacych przepisow prawnych. A zatem kazdy ma wolnos$¢ wyboru i podejmuje
sam decyzje o tym, czy podzieli si¢ wiedza o zaistnialym naruszeniu prawa z odpo-
wiednimi stuzbami, czy tez zachowa ja tylko dla siebie. Odstgpienie od zawiadomienia
o przestepstwie mozna osadza¢ jedynie w kategoriach etyczno-moralnych i podda¢
ocenie z perspektywy interesu spotecznego (Krajewska 2018: 166, Mierzwa 2019: 85).

Prawny obowigzek zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa spoczywa na insty-
tucjach panstwowych i samorzadowych, jak réwniez na osobach zajmujacych stano-
wiska kierownicze w wymienionych instytucjach oraz na ich upowaznionych repre-
zentantach.

Brak odpowiedniej reakeji i dziatan rodzi konsekwencje karne okreslone w art. 231
§ 1 k.k. (Gardocka/Jagielto 2018: 386-387).
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Osoba fizyczna bedaca w posiadaniu wiarygodnej informacji na temat czynéw za-
bronionych okreslonych w art. 240 § 1 k.k. réwniez ma prawny obowigzek zlozenia
zawiadomienia.

Do przestepstw, o ktorych nalezy powiadomi¢ organy $cigania, nalezy m.in. zabdjstwo
(art. 148 k.k.), zamach na zycie Prezydenta RP (art. 134 k.k.), sprowadzenie pozaru lub
innej katastrofy (art. 163 k.k.) czy wykorzystanie seksualne matoletniego ponizej lat 15
(art. 200 k.k.) (zob. Sejm RP, 2019).

Okreélenie ,wiarygodna informacja” ttumaczy si¢ w literaturze, jako ,,wysoce prawdo-
podobna’, ,wydajaca sie by¢ zgodna z rzeczywistoscig” (Dudka 2005: 108), uznawana
przez przekazujacego za ,pewng i stanowczg” (Mierzwa 2019: 88). Nie oznacza to
jednak, ze wiarygodna informacja jest obiektywnie prawdziwa. Osoba skladajgca za-
wiadomienie nie ma bowiem obowigzku sprawdzenia, czy przestepstwo rzeczywiscie
zostato popelnione (zob. Dudka 2005, Mierzwa 2019).

Ustawodawca nie precyzuje, w jakiej formie nalezy przekaza¢ informacje o popelnieniu
przestepstwa, w zwiazku z tym mozliwe jest m.in. zawiadomienie osobiste, telefoniczne,
mailowe, listowne, czy tez przy pomocy komunikatoréw internetowych.

Osoba zawiadamiajgca moze ztozy¢ zawiadomienie takze za pomocg infolinii, stron
internetowych, jak np. Krajowa Mapa Zagrozen Bezpieczenstwa (https://mapy.geopor-
tal.gov.pl/iMapLite/KMZBPublic.html), czy tez przy pomocy aplikacji mobilnych, np.
Sygnalista czy Moja Komenda.

Inng forma przekazu informacji moze by¢ anonim, pozwalajacy na dopelnienie obo-
wigzku, ktéry naklada art. 304 § 1 k.p.k. i 240 § 1 k.k. (Dudka 2005: 108), przy jedno-
czesnym zatajeniu wlasnej tozsamosci. I to wiasnie anonim bedzie stanowil przedmiot
moich dalszych rozwazan.

Wartos$¢ anonimu jako zrodta informacji oceniana jest zgodnie z wytycznymi okre-
$lonymi przez regulaminy organoéw, do ktérych anonimowe zawiadomienie zostato
skierowane.

Zgodnie z § 121 regulaminu wewnetrznego urzedowania powszechnych jednostek
organizacyjnych prokuratury, decyzja o tym, czy na podstawie anonimowego zawiado-
mienia wszcza¢ Sledztwo lub dochodzenie, wymaga uprzedniego zweryfikowania opisa-
nych w nim okolicznosci. Prokurator moze przekaza¢ zawiadomienie policji lub innym
organom w celu sprawdzenia zawartych w nim informacji lub moze pozostawi¢ je bez
biegu (Dziennik Ustaw z 23 czerwca 2017, poz. 1206, Srubka/Waszkiewicz 2014: 8).

Z informacji uzyskanych w trakcie badania przez autorke wynika, ze decyzja o pod-
jeciu dziatan lub pozostawienie sprawy bez biegu jest kwestiag wewnetrznych ustalen
poszczegolnych prokuratur.
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4. Anonim jako forma ekspresji emocji moralnych

Leonard Bloomfield zalozyl w swoim modelu komunikacyjnym, ze komunikat jezy-
kowy jest ,,zastepcza, mowng” (Kiklewicz 2009: 89) reakcja nadawcy na bodziec ze-
wnetrzny lub wewnetrzny. Tym bodZzcem moze by¢ emocja, ktérg wywotato w nadawcy
wydarzenie, sytuacja, zajscie, ktorego byt swiadkiem lub tez relacji, ktérg uzyskat od
0s0b trzecich. Emocja powstaje w procesie ,,przetwarzania informacji i oceny zda-
rzen” (Ekman/Davidson 1999: 344). Frijda (2005) podkresla, ze dla powstania emocji
wazne jest znaczenie, jakie danemu zjawisku nadaje podmiot. To od niego zalezy sita
i czas trwania emocji. Wazne jest tu doswiadczenie podmiotu, czynniki biologiczne,
poznawcze, srodowiskowe i kulturowe (zob. Gawda 2007).

Emocja powstaje zawsze w relacji do kogos lub czego$. Znak i tres¢ emocji bedzie zale-
zal od jakosci tej relacji. Jesli Zrédlem bodzca jest zachowanie lub postepowanie innej
osoby lub grupy oséb, emocje bedg mialy wymiar spoteczny, a podmiot oceni dane
dziatania w kategoriach odpowiedzialnosci, winy i konsekwencji (zob. Maruszewski/
Scigala 1998).

Odnoszac to do anonimdw, mozna pokusic¢ si¢ o stwierdzenie, ze decyzja o napisa-
niu anonimu jest w pewnym sensie podyktowana emocja. Autor anonimu przezywa
emocje w zwigzku z zastala rzeczywistoscig i podejmuje dzialania, ktore majg na celu
werbalizacje przezywanych stanow i redukcje napiecia.

We wspdlczesnych klasyfikacjach wyréznia sie emocje spoteczne osadzone w kontek-
$cie relacji jednostki z innymi ludZzmi. Po$réd nich osobng kategorie stanowig emocje
moralne, do ktérych Jakobs (2015) zalicza: oburzenie, wstyd, wing, pogarde, wdziecz-
nos¢, wspolczucie i zainteresowanie.

Bernard Weiner umiescil w tej grupie jeszcze takie emocje, jak zal, zawis¢, gniew, za-
zdros¢, rado$¢ z czyjego$ cierpienia (Weiner 2012 za: Klebaniuk 2018: 123). Wigkszo$¢
z emocji moralnych jest nacechowana negatywnie, jedynie wdziecznos¢, wspoélczucie
i zainteresowanie maja wydzwiek pozytywny. Emocje moralne sg reakcjg na cos, co
dotyka i porusza jednostke w wymiarze moralnym i stuzg ocenie zdarzen, postaw
i dziatan innych na skali dobry-zly, wlasciwy-niewlasciwy, dozwolony-zakazany, jak
réwniez pozwalaja przejrze¢ si¢ jednostce w lustrze wlasnej moralnosci. Jednoczesnie
motywuja do aktywnosci, ktdrej celem jest powstrzymanie lub naklonienie do zaprze-
stania zachowan niezgodnych z obowigzujacymi zasadami i nalozenie stosownej kary
lub sankgji (zob. Jakobs 2015, Klebaniuk 2018).

Majgc na uwadze obowigzujace przepisy, mozna stwierdzi¢, Ze emocje moralne ulatwia-
ja spelnienie obowigzku spofecznego i prawnego okreslonego odpowiednio w art. 304
§lkpk iart.240§ 1 kk.
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5. Anonim jako szczego6lny rodzaj komunikatu

Anonim stanowi szczegdlny rodzaj perfomatywnego aktu mowy, w ktérym mozna
wyrozni¢ czynnos¢ lokucyjng (komunikat przestany do prokuratury w formie listu),
czynnos¢ illokucyjna (wyrazenie intencji autora — prosba, zadanie, potrzeba) i wreszcie
czynnos¢ perlokucyjng, ktéra zaklada wywarcie wptywu na interlokutora (podjecie
dzialan ze strony odpowiednich stuzb i organéw majacych na celu rozwigzanie pro-
blemu opisanego przez autora anonimu) (Kufacka 2011: 81-90).

Proces komunikacyjny obejmuje nadawce (kto?), odbiorce (do kogo?) i komunikat (co?).
Dodatkowy element stanowi kontekst sytuacyjny (gdzie i kiedy?), sposéb i forma przeka-
zu (jak?), cel (po co?) oraz efekt (co z tego?) (Zydek-Bednarczuk 2005: 13-43).

Siedem aspektéw procesu komunikacyjnego mozna poréwnac do siedmiu ztotych pytan
kryminalistyki, na ktdre sklada sie: co?, gdzie?, kiedy?, jak?, czym?, dlaczego?, kto? (zob.
Wasiak 2016: 84-105). Zaréwno badacze z zakresu lingwistyki, jak i eksperci z zakresu
kryminalistyki poszukuja odpowiedzi na to samo pytanie, a mianowicie ,,kto jest sprawca?”.
Kto dokonat zabdjstwa, kto dopuscit sie przestepstwa, kto ,,popetnil” anonim? Jakim
narzedziem si¢ postuzyl?

I tu znéw mozna siegna¢ po analogie zgodna z koncepcja jezyka zaproponowang przez
Giin Semina (zob. Adamska 2013, Semin 2011). Tak jak ndz czy siekiera moze by¢ na-
rzedziem zbrodni, tak samo czasownik, rzeczownik czy przystowek moze by¢ traktowany
jako narzedzie do zmiany rzeczywistosci za pomocg komunikatu jezykowego.

Poszukiwanie odpowiedzi na poszczegélne pytania kryminalistyki, jak tez analiza
kolejnych aspektéw komunikatu jezykowego pozwala na tworzenie profilu sprawcy
aktu mowy lub aktu przemocy. Istnieje caty szereg modeli, ktére pozwalaja na analize
poszczegdlnych aspektow i sktadnikow komunikacji jezykowej. Anonim mozna rozpa-
trywa¢ w kategorii intencjonalnych aktéw mowry, ktore sg celowym dazeniem nadawcy,
stuzacym realizacji jego potrzeb i celéw, co jednoczesnie niejako rzutuje i wplywa
na $wiat zewnetrzny (Kiklewicz 2009: 89).

6. Metoda badawcza

Dla badan anoniméw mozna postuzy¢ si¢ metodologia stylometryczng (Kredens
2016: 2), ktéra odwoluje sie do narzedzi statystycznych i pozwala wyciagna¢ wnioski
o autorstwie m.in. na podstawie najbardziej frekwencyjnych stéw, ktorych uzycie po-
zostaje niejako poza $wiadomoscig autora i ktore nazywane sg stowami funkcyjnymi,
gramatycznymi czy synsemantycznymi np. i, sie, w, nie, na (Rybicki 2014: 107). Przy
pomocy bezptatnego programu ,,Stylometry with R” zwanego réwniez stylo (autorzy:
Maciej Eder, Jan Rybicki, Mike Kestemont i Steffen Pielstroem) mozna przeprowadzaé
analize stylometrycznag tekstow (Eder/Rybicki/Kestemont 2016).
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Drugg metodg badania anoniméw jest metodologia stylistyczna, ktora polega na ,,po-
szukiwaniu potencjalnie indywidualnych znacznikéw stylu w samym materiale podda-
wanym analizie, bez odniesien do preskryptywnych katalogéw cech” (Kredens 2016: 2).

Na potrzeby niniejszego opracowania postuzono si¢ metodologia stylistyczna, ktora
jest czesto wykorzystywana do analiz tekséw ograniczonych objetosciowo, np. SMS-6w
(Kredens 2016: 2) oraz mniejszych zbioréw tekstow, do ktérych czesto nalezg takze
materialy pilotazowe.

7. Material badawczy

Przedmiot analizy stanowi 50 oryginalnych anonimoéw udostepnionych autorce
po uprzedniej anonimizacji przez prokuratury wojewddztwa zachodniopomorskiego
i dolnoslaskiego. Ich warto$¢ badawcza jest ogromna ze wzgledu na to, ze stanowig przy-
ktad naturalnego uzycia jezyka. Listy zostaty poddane jako$ciowej analizie tresci i formy.

25 analizowanych listéw napisano na komputerze, 19 napisano odrecznie (na kartkach
z zeszytow, na czystych kartkach formatu A4), 2 na maszynie, a 4 zostaly przestane
w formie maila. W przypadku tekstow pisanych odrecznie autorzy dokladali staran,
by ich listy byty czytelne. Trzy z nich zostaly zostaly napisane literami drukowanymi,
a pozostate pismem zwyklym. Zaden list nie zawierat rysunkéw ani emotikonéw.

Najdtuzszy list liczyt sobie 947 sléw (napisany na komputerze), najkrotszy 20 stow
(napisany odrecznie).

Forma anonimu

Zgodnie z wytycznymi dotyczacymi zawiadomienia w formie pisemnej okreslonymi
wart. 119 § 1 k.p.k. pismo powinno zawiera¢:

»1). oznaczenie organu, do ktérego jest skierowane, oraz sprawy, ktdrej dotyczy;
2). oznaczenie oraz adres wnoszacego pismo;

3). tre$¢ wniosku lub o$wiadczenia, w miare potrzeby z uzasadnieniem;

4). date i podpis sktadajacego pismo” (Gardocka/Jagietto 2018: 150).

Majac na uwadze powyzsze, nalezy stwierdzi¢, ze zaden z analizowanych listéw anoni-
mowych nie spelnial okre§lonych w przepisach wymagan formalnych.

W zadnym liscie nie zostata podana data, dane osobowe nadawcy pisma, jak réwniez
zadne pismo nie zawieralo podpisu osoby sktadajacej zawiadomienie.

Zamiast podpisu, w niektorych listach umieszczano ,nadawce zastepczego” np.: Zatro-
skana pacjentka, Anonimowa Obywatelka, Zatroskani rodzice, Mieszkaricy i pokrzyw-
dzeni miasta, Anonim, Lokatorka, Sgsiedzi, Oburzeni rolnicy'.

! We wszystkich przytaczanych przykladach zostala zachowana oryginalna pisownia.
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W oémiu listach autor/autorzy uzasadnili fakt nieujawniania swojej tozsamosci,
tlumaczac to gtéwnie strachem o wtasne bezpieczenstwo i zycie lub tez obawami
o negatywne konsekwencje dla relacji z bliskimi osobami i ostracyzm spoteczny:
- Nie podaje swojego nazwiska ani adresu, gdyz obawiam sig agresji ze strony
[...] jest niebezpieczny.

- Ze wzgledéw osobistych nie moge podac swoich danych ale mam nadzieje,
zZe ktos to sprawdzi i mi pomoze.

- boje sie jej i 0 swoje zycie.
Wigkszo$¢ listdw nie zawierata adresata, ale nalezy w tym miejscu podkreslié,
ze autorka miata wglad tylko i wyltacznie do samych listow i nie posiada infor-

macji o kopertach, okladkach czy oprawach, w jakich listy byly przekazywane do
prokuratur.

Z analizy samych listow wynika, ze w czterech przypadkach adresatem explicite
byla prokuratura rejonowa, raz prokuratura krajowa, raz prokuratura apelacyjna,
raz Pan Minister (bez precyzyjnych danych, o ktérego ministra chodzi). W jednym
przypadku list zostal skierowany do Szanownej Prokuratury, a raz do abstrakcyj-
nego odbiorcy mianowicie Do sprawiedliwosci i uczciwosci.

Tres$¢ anonimu

Tres$¢ zawiadomien jest zréznicowana i dotyczy réznych kwestii i probleméw. Na po-
trzeby artykuty wyrézniono nastgpujace tematy:
1. przestepstwa gospodarcze, finansowe i skarbowe — 11 zawiadomien;

2. nieprawidtowosci w organach administracyjnych, organizacjach spotecznych,
instytucjach panstwowych i stuzbach mundurowych - 19 zawiadomien;

przemoc w rodzinie - 2 zawiadomienia;

przemoc i przestepczo$¢ zorganizowana — 7 zawiadomienia;
sprawy sasiedzkie i sprawy obyczajowe- 6 zawiadomien;
nielegalne zatrudnianie obcokrajowcéw - 2 zawiadomienia;

nielegalne posiadanie broni - 2 zawiadomienia;

® N U W

szantaz — 1 zawiadomienie.

Zebrane materialy pokazuja réznorodnos¢ poruszanych kwestii, ale mimo to mozna
wysnu¢ wniosek, ze autorzy wykazuja duzg wrazliwo$¢ na przestepstwa przeciw mie-
niu i niezgode na wszelkie nieprawidlowosci zwigzane z funkcjonowaniem instytucji
panstwowych, natomiast w niewielkim stopniu interesuja sie kwestiami dotyczacymi
przemocy w rodzinie, krzywdzenia dzieci czy osob starszych. Jest to zagadnienie warte
dalszych pytan i dociekan badawczych.
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8. Analiza zebranego materialu

Przygladajac si¢ tre$ci anonimoéw, mozna zaliczy¢ je do hybrydycznych aktéw mowy,
ktore facza w sobie elementy reprezentacyjnych i sprawczych aktéw mowy. Celem tych
pierwszych jest poinformowanie o sytuacjach, zjawiskach, wydarzeniach, okolicznosciach
izajéciach, przy czym to odbiorca moze zdecydowac o uznaniu danej relacji za prawdziwa
lub fatszywa. Nadawca postuguje si¢ czasownikami deliberatywnymi typu: podkreslam,
informuje, oglaszam, stwierdzam, mowie, itp. (Kiklewicz 2009: 94):

- My mieszkaricy zglaszamy przestepstwo, ktore w sposob ciggly jest dokonywane
od kilkunastu lat przez [...]

- Chce poinformowac, a nawet chce podkreslic, ze jest to wiarygodna informacja
[...]

- Chce zawiadomic o podejrzeniu krzywdzenia dzieci, ktorych [...]

- Niniejszym pismem, skfadam zawiadomienie o |...].

Celem aktéw sprawczych jest wywarcie wptywu na odbiorcy i naklonienie, zachece-
nie, zobligowanie czy tez zobowigzanie odbiorcy do podjecia okreslonych dziatan,
aktywnodci, interwencji (Kiklewicz 2009: 95-96). W przypadku zebranego materialu
nadawca/-cy wyrazaja swoje oczekiwania wprost postugujac si¢ zazwyczaj czasowni-
kiem prosic;

— Prosze o pomoc i interwencje w sprawie...

- Mieszkarncy proszq o naprawde skuteczne dziatania!

- To nie moze mie¢ miejsca nigdy wiecej. Niech ktos przeciwdziata temu. Oczekuje

wsparcia, pomocy, ratunku.

W niektorych listach oczekiwanie interwencji wyrazone jest implicite, np. przy pomocy
pytan i sugerujagcych zdan oznajmujacych;
- Chronit gangsterow i mordercow? zamiast ofiary??? [...] Sprawcy do dzis nie usta-
lono???

- Pani powinna mie¢ odwage. On przeciez naraza ludzi.

Zalozeniem anonimu jest przekazanie okreslonych informacji, stwierdzen i pogladow
nadawcy, aby wywrze¢ presje na odbiorcy i wptyna¢ na jego postawy i zachowa-
nie, tak by odbiorca ostatecznie podjat dziatania i czynno$ci zgodne z zatozeniami
nadawcy.

Anonim jest tekstem o funkcji perswazyjnej (Zydek-Bednarczuk 2005: 210-211), ktéra
mozna sparafrazowa¢ w nastepujacy sposob:

Ja (nadawca) znam ciebie (odbiorce),
ale ty nie znasz mnie,
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wywieram na ciebie presje,
wplywam na twoje postawy i zachowanie,
aby$ dzialal zgodnie z moim zamierzeniem i zrealizowal moje cele.

Dalsze rozwazania beda dotyczy¢ sposobu, w jakim autorzy anonimoéw wyrazajg swoj
emocjonalny stosunek do spraw, o ktorych piszg i kwestii, ktére poruszaja. Emocjo-
nalne nastawienie autora do zastalej rzeczywistosci i samego siebie bede bedziemy
za Grzesiuk (1995) nazywa¢ emocjonalnoscig. W zwigzku z tym funkcja anonimu nie
ogranicza sie tylko i wyltacznie do funkeji perswazyjnej czy informacyjnej, ale pelni
réwniez role ekspresywno — emocjonalng. Emocje zas w tym kontekscie s3 ,,ztozonymi
strukturami narracyjnymi (wzorcami opowiadania), nadajacymi posta¢ i znaczenie
odczuciom somatycznym i afektywnym doznaniom ciata (takim jak napiecie miesni)
i duszy (na przyklad poczucie pustki)” (Shweder 1999: 42).

Istnieje caly szereg srodkow jezykowych, ktdre pozwalajg interlokutorowi zrealizowa¢
wypowiedz, ktora odzwierciedla jego emocje w stosunku do odbiorcy, do $wiata ze-
wnetrznego i do wlasnej osoby.

Negacja

Jednym z dominujacych srodkéw wyrazu w anonimach jest negacja, bedaca w stow-
nikowej definicji ,przeczeniem czemus$ lub odrzuceniem czego$” (Drabik/Sobol
2007: 282). Autorzy anoniméw demonstrujg swojg negatywng ocene wobec opisywa-
nych osob lub zjawisk i daja wyraz swojej niezgodzie i braku akceptacji dla panujacego
stanu rzeczy. Negacje mozna rozpatrywac na poziomie tresci listu, ktéry mozna uznac
w calosci za negacje, jak réwniez na poziomie poszczegoélnych jednostek wyrazowych
i strukturalnych (zob. Wyrwas 2002).

Dezaprobate i wynikajacy z niej dyskomfort psychiczny czy fizyczny autorzy nazywaja
wprost postugujac si¢ nazewnictwem emocji i doznan psychicznych (zob. Grabias 1980,
Wyrwas 2002);

- [...] Niejednokrotnie nas obraza i poniza. [...] Mamy juz dosy¢ takiego trakto-
wania i poniZania.

— JAJESTESMY SZYKANOWANE, WYZYWANE, OBRAZANE I POTEPIANE.

- [...] w poczuciu ogromnej krzywdy jakiej doznaje [...]

- Sprawy chowa si¢ pod dywan a my boimy sie.

W anonimach wystepuje nagromadzenie negacji przy pomocy partykuly przeczacej nie
lub ani, jak réwniez zaimkéw przeczacych typu nikt, nic, nigdy, zadna i przyimka bez;

- [...] nikt nic nie sprzedat nikt nic nie kupit a pienigdze z [...] wzieli do kieszeni
bez pracy.



Emocje, czyli o poszukiwaniu jezykowych srodkéw ekspresywnosci w listach anonimowych 349

- [...] a my nie mozemy normalnie funkcjonowaé, nasze dzieci i wnuki nie mogg
normalnie bawic sig na swoim podworku.

- Tam w tej rodzinie nie ma Zycia i jest gehenna.

Innymi formami negacji spotykanymi w anonimach sg jednostki z morfemem nie-
(nieskutecznos¢, nielegalny, nieprawidtowy, niewiele, nieetyczny, nieprawdziwy, niezgod-
ne, niedopuszczalny, nieuzasadniony, niejednokrotnie) i z morfemem bez- (bezprawny,
bezskuteczny, bezkarny, bezbronny, bezsilna, bezwstydnie).

Na poziomie zdaniowym anonimy charakteryzuja sie duza ztozono$cia. Zdania sa bar-
dzo rozbudowane i wielokrotnie ztozone. Jest to zgodne z twierdzeniami Grzegorczy-
kowej (1995), z ktorych wynika, Ze zdania wyrazajgce negacje wymagaja od nadawcy
wielocztonowych konstrukeji w przeciwienstwie do zdan z predykatem pozytywnym
(Grzegorczykowa 1995: 102 za Wyrwas 2002: 39). Ze wzgledu na duzg zfozono$¢, liczne
potoki stow i kolokwialno$¢ uzywanego stownictwa styl listéw anonimowych zblizony
jest do odmiany mowionej jezyka.

Emocjonalnoé¢ na poziomie budowy wypowiedzenia

Struktura tekstu moze stac si¢ srodkiem stuzacym wyrazeniu emocji. Widoczne jest to
w warstwie gramatycznej ze szczeg6lnym uwzglednieniem konstrukcji sktadniowych:
pytania retoryczne, wykrzykniki, powtorzenia (Grzesiuk, 1995: 24-25). W anonimach
wystepuje stosunkowo niewiele wykrzyknikow, ktore w literaturze okreslane sg jako
jeden z $rodkow jezykowych, ktore stuzg wyrazaniu ,,uczué, woli lub stanu wiedzy
na jaki$ temat” (Nagorko 2012: 127). W analizowanym materiale wykrzykniki poja-
wiaja sie¢ dwukrotnie. Raz w anonimie szantazujacym i stuza wzmocnieniu przeslania
i artykutowanych grézb:

- Od teraz bgdz ostrozny!
- W przeciwnym razie [...] do wszystkich twoich przyjaciot!!!
Drugi wykrzyknik pojawia si¢ w kontekscie doniesienia o wykroczenie gospodarcze:

— Bogaci sie ztodziej bez pracy!

Innym $rodkiem stuzacym wyrazaniu emocji sg pytania retoryczne, ktdre licznie po-
jawiajg sie w anonimach. Pytania retoryczne sg szczegélnym rodzajem pytan, ktore
nie rodzg oczekiwania odpowiedzi, ale stuzg wzmocnienia tadunku emocjonalnego
i dramatycznego komunikatu (Grzesiuk 1995: 56-58);

- A moze Wy wiecie i pozwalacie na takie praktyki?

- czy to nie jest z krzywdg dla biednych ludzi???

- jak wyglgda nadzér???



350 Anna Witczak

Pytania retoryczne stuzg intensyfikacji przekazywanych treéci i sg jednocze$nie $rod-
kiem zwigkszajacym presje na odbiorcy.

Charakterystyczne dla anonimowych listow s powtdrzenia. Nadawca powtarza jakis frag-
ment swojej wypowiedzi z troski o to, by by¢ dobrze zrozumianym, dla zwrdcenia uwagi
na szczegdlny aspekt komunikatu, jak réwniez dla zintensyfikowania przekazu emocjonal-
nego. Powtorzenia mogg dotyczy¢ pojedynczych wyrazow, skupien wyrazowych, wyrazen
czy zdan (Grzesiuk 1995: 133-138, Wyrwas 2002: 60-64). W liscie dotyczacym watpliwych
praktyk podatkowych autor postuguje si¢ stowem przewodnim, stowem-kluczem, ktdre
przewija si¢ w calym dokumencie i pojawia si¢ w réznych formach i polaczeniach: dziwny
sklep, w dziwny sposob, zdziwito mnie, dziwne dziatania. W innym czytamy:

- [...] to jest ztodziejstwo [...], Adres zlodziejow tego precederu ktorzy okradajq
nasze Paristwo Polskie [...].

Albo:

- [...] bo nie mozemy wytrzymac z oburzenia [...], Jestesmy oburzeni i oczekujemy
solidnej kontroli [...], OBURZENI ROLNICY.

Wszelkiego rodzaju znaki graficzne stanowig réwniez wyznacznik stosunku emocjo-
nalnego nadawcy, podobnie jak bledy (intencjonalne i nie§wiadome), ale ze wzgledu
na ograniczenia objeto$ciowe, jakie na autora nakltada forma artykutu zostang opisane
w kolejnym tekscie.

Formacje ekspresywne i wartosciujace

Anonimy przesycone sg jednostkami, ktdre wyrazaja sady warto$ciujgce i odwotujg sie do
kryterium moralnego, etycznego, poznawczego, jak rdwniez emocjonalnego (Budzynska-
Lazerewicz 2016: 208). Autorzy postuguja si¢ licznymi przymiotnikami wartosciujacymi
m.in. przerazajgca, bezwzgledny, przerazliwy, niebezpieczny, wredna, nielegalny, msciwy,
wplywowy, niedopuszczalny, straszny. W listach wystepuja liczne ekspresywizmy explicite
zaréwno na poziomie pojedynczych wyrazow, jak i wyrazen czy calych zdan:

- Ten alkoholik ma [...] i zryty teb od wddy

- [...] igo gangstera kryje [...]
- odpowiednig kare zgni¢ w wiezieniu tam Jego miejsce albo psychiatryk

- JesteSmy truci przez ten syf|...]
- [...] liczna banda pijakéw ma ,,przystan” [...].

Formacje ekspresywne i wartosciujace oddajg negatywny stosunek autoréw do osob
i stanu, ktory opisujg. Przemawia przez nie duzy fadunek ztosci, frustracji i jednocze-
$nie bezradnos$ci wobec rzeczywisto$ci.
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W analizowanych listach wystepuje niewiele wulgaryzmoéw i s przytaczane jedynie
w ramach charakterystyki postaci i sytuacji. W jednym z listow pojawia sie explicite
jako przykiad negowanego zachowania, a w innym autor stosuje swoista cenzure:

- [...] to powiedziat ze kopa w d...¢
- [...] (zamknij morde bo Ci pier....e).

9. Wnioski

Ze wzgledu na ograniczong liczbe przeanalizowanych listéw mozna w tym miejscu
przedstawi¢ jedynie wstepne wnioski i uwagi. Autorzy listow anonimowych wyrazaja
swoje emocje na poziomie samej tre$ci anonimu - przedstawiajg sprawy, ktore ich po-
ruszajg i wywoluja u nich dyskomfort zaréwno emocjonalny jak i poznawczy. Emocje
dotyczg po pierwsze stosunku nadawcy do stanu rzeczy, ktéry go osobiscie dotyka
i wptywa na jego dobrostan. Nadawca daje wyraz swoim frustracjom, swojej niezgodzie
na famanie przepisow i zasad. Druga wyrazng kategorie stanowig ,,emocje w stosunku
do stanu rzeczy, ktéry dotyczy osoby trzeciej i jej sytuacji” (Awdiejew 1987 za Data
2000: 247). Ten rodzaj emocji pojawia si¢ w listach dotyczacych spraw obyczajowych,
sgsiedzkich i przemocy w rodzinie.

Jednostkami reprezentowanymi najczesciej sg formacje ekspresywne i wartosciujace.
Oprocz tego pojawiaja sie powtorzenia tzw. stowa-klucze i pytania retoryczne stuzace
wzmocnieniu przekazu. W wiekszosci przypadkow autorzy kontrolujg afekt, co moze
wynika¢ z faktu, ze listy kierowane sg do instytucji, a zatem istotny jest tu czynnik sy-
tuacyjny. Cenng bylaby zatem analiza poréwnawcza z listami anonimowymi, ktérych
adresatami s3 osoby prywatne.

Sposob odczuwania, przezywania, ekspresji i werbalizacji emocji jest cechg osobnicza
i zalezy od indywidualnych i psychicznych wlasciwosci jednostki, jak réwniez od jej do-
$wiadczen, kompetencji spolecznych i poznawczych. Znajduje to swoje odzwierciedlenie
w sposobie, w jaki nadawca wyraza emocje, co pozwala na poszukiwanie ‘emocjonalnego
odcisku palca; a tym samym na wnioskowanie o cechach idiolektu i szkicowanie portretu
prawdopodobnego autora. Bedzie to stanowi¢ przedmiot kolejnych badan autorki.
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